/@3

=

&:%f -xiﬁg
0,

6’” e

6

(S

Réseaux
sociaux

aiQQ -aiﬁg
6" X
24 A

Mockups/

[llustrator

&j%' NS ai%Q
6~ 66,%1
L RO L

Videos/
Interviews

Projets
scolaires

9

Stratégies

digitales



(—) Cest qui Clacla ?

HARD SKILLS

Suite ADOBE
Canva
Figma
WordPress
MailJet
HTML

Office
Anglais

SOFT SKILLS

Curieuse

Rigoureuse

Autonome

Sens de la communication
Travail déquipe
Polyvalente

LLADO

CLAR|SSE Jeune dipldmée d'un MBA : Marketing/communication digitale et médias sociaux a l'école ISEG

Bordeaux, je suis a la recherche d'un poste dans le marketing et la communication pour

septembre 2024

CHARGEE MARKETING ET COMMUNICATION (ALTERNANCE)
Snark Factory - Bordeaux (33)

Jan 2022 - Sept 2023

« Rédaction de newsletter mensuelle

- Elaboration et mise en place de stratégies digitales
Accompagnement client
Brand content : tournage et montage d'interview/vidéos
Création et organisation d'événements (35 personnes)

« Audit concurrentiel
« Gestion des réseaux sociaux : Linkedin
« Performance marketing : Social Ads

ASSISTANTE CHARGEE DE CLIENTELE (STAGE) Avril 2022 - Mai 2023

02 Care Service (services a la personne) - Cenon (33)

» Prospection clientele
» Relation client : suivi satisfaction
« Exploitation : suivi et mis a jour logistique

« Participation a des visites commerciales
« Recrutement : pré-qualifications

HOTESSE DE CAISSE, D'ACCUEIL, ET STANDARDISTE (EMPLOI ETUDIANT) Avril 2019 - Juillet 2021
Leclerc - Saint Médard en Jalles (33)

« Accueil clientéle « Fidélisation
- Relation client « Services apres ventes

TRESORIERE : Association "Action des Etudiants pour la Défense de la Planete”
Université - Pessac (33) 2018 - 2019

» Trésorerie, gestion de budget
» Démarchage magasins bio, démarchage partenaires

« Organisation d'évenements

FORMATIONS

ISEG
Bordeaux 2021 - 2023

MBA : Marketing/communication
digitale et médias sociaux

(Brief digitale, traffic manager,
planning stratégique, growth
hacking, data CRM...)

Université Montesquieu
Bordeaux 2018 - 2021

Licence en Administration
économique et sociale

Mention : bien




RESEAUX SOCIAUX

Lors de mon alternance chez Snark Factory, on m'a confié la gestion du

compte LinkedIn de Ientreprise.

L'objectif etait de créer une communauté et daugmenter la notoriété de
Snark Factory

Pour cela:
« Audit
Définition des themes/sujets abordés dans les postes

Création d'un calendrier éditorial

Création de visuel /contenu

Rédaction (descriptions)
Interactions

o Snark factory Snark Snark Snark

En braf,

Fas mal comme programme non 7 On nantend phus que vous |

Avec cette stratégie appliquée, nous sommes passés de 145
abonnés en janvier 2022 a 570 en aoiit 2023 aepert ' | Maimisez ot

de conversion

grdce @ nos tests

Voici quelques exemples de visuels ———



D @ @ Réseaux sociau

ON PASSE LA PAUSE ENSEMBLE ? ON PASSE LA PAUSE ENSEMBLE ?

Le mot mys Le mot myst

Chez Snark Factory
1 0 I'entrepreneuriat on

baigne dedans !
Conseils b P

10 conseds avant de se fanger
Avant de se lancer dans i 2. Ave 16 de metire 52
’ » On a retrouve une conversation [ d-by
I'entrepreneuriat e Sebet Loic, et es avi 1 v cbhatsiv

divergent ..

arreur.a faire

1. #vear unje) partenaire
- solide

ct O0CO00O0 =




Mockups/Illustrator

<— Voici quelques exemples de visuels
5%






PHOTOS

Dans mon temps libre, je fais de la photographie !

Voici un exemple :

Jai pu accompagner une amie dans la communication pour sa boutique de
vente de bijoux en faisant les photos produits des bijoux pour le site
internet et les réseaux sociaux.

Jai pu améliorer mes compétences en photographie mais également en

vidéo !

Voici quelques exemples de photos ——







VIDEOS/INTERVIEWS

Lors de mon alternance chez Snark Factory, jai eu f'occasion d'organiser des
interviews avec des porteurs de projet, mais aussi de tourner et monter

M snark Factory

des vidéos pour les réseaux sociaux.
Pour cela, jai du: X
« Sélectionner les interviewés
- Préparation des questions
« Lamise en place et le tournage
« Le montage et la diffusion

En plus de vidéo pour LinkedIn pour le compte de Snark Factory, de fagon

personnelle je fais également des vidéos pour TikTok (un compte avec un C’est rﬁo"i-;) !
animal et un compte sur de I'urbex). BN

Voici quelques exemples de vidéos ——>



https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7001490848722870272

(—) Vidéos/Interviews

When yo-u a’&ﬁenﬂl"y type :
Y F VY YY)

Vidéo Santa Raclette sur Linkedin TikTok :.a2urbex 4, TikTok : razmotheferret
Snark Factory Abonnés : 882 / /i y Abonnés : 25


https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7011667146980139008
https://vm.tiktok.com/ZGJGVxNwr/
https://vm.tiktok.com/ZGJGVnNnD/

(—) Projets scolaires

Le marché des marketplaces

Faber =
ot b analyse
a;ﬁt_ﬁrr SWOT

Une marketplace du (alt mains b walwurs humaing o1 cultuislis

n» /4

P Gaogie Play | 8 App Store

r’

/7 —
/ Nos concurrents
First goa

= A

Business Model Canvas

Sitm s nat [T B 1 v actits st digiale, 5 e o
ok it G, U Dwarking & Dormmaus appenr Grark Facory, Gar un et et pes

4,36 mislians de venders. o ¥
Pire dattara 20 3 336 1A de delars

N\NANNNGE

1 WA\

B NN\ ((

<— \Voici quelques screenshots
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(—) ojets scolair

Mos cibles

La premsitnre cibile
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(—) Projets scolaires

Voici quelques screenshots ——>

6.6

. L'APPORT DE NOS ACTIONS
Peurgua Le Birset du plaise 7
hwne o i e plainin, e vikorn (e e it i cfendy w1 St e un s Chere o el

R e o4 el Ferers o gbee s T e et e revand o o e S
whagiit Dl Tien il phaa nates e i aer derrilins b weeabid

Uit o o e A e renn s s b e e e b s fadmm per et b cheres e,
o prves mtepTenT i b T g i (i |

Sirtre creasd estrbine les § wers peur i erp——raneo A

& Mgt s i i e o sk ol e e Tt e e um \
[ aranslan st sen: s refhians of reertere e PP
e |
i Py
free e i e e e e sk e
- Len e mtofuils = o b Pustiles So Chousisl spooren e cher e
NOTRE CAMPAGNE DE COMMUNICATION &4 R

/ Chusst, on vous parle !
[ oesEE \
n

o

%
&
ON MENE L'ENQUETE &

Plam daction

? Tk e mecpidtnam, ross e e 4 v o b '

e pstresk recies des prors | _

( Mt preriie wction e e 1a itk i e i dratste
e oo e M —

sty gt e e potertieh T, oo e dies oo
tehes e

V

L affichs o e v netssu s e aris
o b Latche et e g ameeiss o s Ao e
- _
Kt e lan fusirn mon e
dharn s aasins Pamage i) b
L it il 0

ot O oty e du periariries o 3k fmarder =
gL st en aecomr e .

—
circuit du plaisir
ol b
- A
v




(—) Stratégies digitales

STRATEGIES DIGITALES

Jai pu mettre en place différentes stratégies digitales durant mes deux
années chez Snark Factory

Dans ces derniéres, jai du :
« Etablir les objectifs

Les ressources (durée, budget, canaux)

Analyse du marché, concurrentiel

Plan d'action (SEA, campagne réseaux sociaux, mailing,...)
« KPI

Dans cet exemple, vous trouverez des screenshots de la présentation de la
stratégie digitale pour I'acquisition de participants pour une formation,
mais également des exemples d'annonces SEA mise en place pour la mise
en avant du coworking Snark Factory

Voici quelques screenshots ——

Search :
= SEO
« SEA - Campagne sds

N os Soclal media :

» Linkedin
canaux « Fooetish foupa)
Ermailing

« Sarie d email avant session
+ Emails satsfaction

Search :

Groupe dannance n™1 Groupe dannooce n'2

Obinctd - Cible tries niche Otjecert - Ciktle phis lege

Les différents réseaux sociaux

r v pmrv v © e don:

st e e
-]

Lisaitn ()

Waorkflow : Mail marketing
d'annonce de la formation

Annonce - www.snarkfactory.fr/icoworking

Location de bureaux Bordeaux |
Contactez-Nous | Open space Snark...

Une offre de bureau flexible, au centre de Bordeaux, prét
des transports et commerces. Télétravail = déprime ?
Passez nous voir dans le coworking, on vous remontera le  ww.snarkfactory.fr/coworking
morale !

ng | Contactez-Nous | Snark

\ === Factory
Une offre de bureau flexible, au centre de Bordeaux, prét
des transports et commerces. Télétravail = déprime ?
Passez nous voir dans le coworking, on vous remontera le
morale !



(—) Stratégies digitales

STRATEGIES DIGITALES

Voici un exemple de stratégie digitale que jai pu présenter lors d'un
accompagnement client pour louverture d'un restaurant sur Bordeaux

Dans cette présentation il y avait :
« Les objectifs
« Les ressources (durée, budget, canaux)
« Cibles et personas
« Plateforme de marque
« Analyse de la concurrence
« Plan d'action (100% digitale, influence, relation presse,
commercial, événementiel)
- Rétroplanning

Voici quelques screenshots ——

Stratégie
marketing comm

Restaurant Vittoria, Place de la Victolre

Forno Gusto

+ Fiche Google my business compdes

» Prisenco sr Tripadvise

« Réanmn pocisur | fstagram 13,45,
facobook 4.3 k. ot youtube 411 folcwes

Poits faibla |
= Pars g sctif e yousube
« L qualii de ceraines photas
» Busucrp de concept on peul vy perde

Fiche google my busisness

Travailier son riférancement local pour se rendre visible aux yeax
de patentials clients

« Fichs gaogle my business « cano da visiie

+ Cela parst anodn mals, cest lune des prenkres choses gil'n
utilisatiur sagards guand || et i |a recharine o dtssdnsament

et jsin Dndranss s ultn pan, i Tt mation Youles bes inlea
muscepbible datn utie mux poterish cients, des photos st

« Et cels parmat diavall un meileur rforencamant et & e
Trouvatse war googht mapa

La stratégie avec instagram

Me pas attendre Fouyerturs du restaurant |

» Tenzer le vinuel g liew. en ménsmnt les vnlutions des v etiod
smémagesnent dy restawrant, svec des postes, des el des stores

aprés g e local, ou N posts racontant

i o
Cest Maure temps attendu |
» A Tapproche de louvestue. parer de [évinement douseriure (o e

PaFle L pau apresy

* Pendant, ban fviderne faine des stones, et des vidéos dequol faire

Stratégie pour les attirer

Exempile avec los étudiants (adaptahle pour los
cowarkinga)

r un "stock” de photo pro de vos plats,
5

* Metire en plsce une néduction #udiants, oy encore ces avartages CorTe
thes Byrasars offerten. o Gl NI Pole CORBIMBNoN Bous s

sigie prng

Mutirn des affiches bes ZONDS type catiting

 En plus tu privt, orgonizer une session de déguststion on potenanst sec
o BT

...... clations

+ Cette mrattgie ext aduptabée nux cownrkdngs, +1 on rajoute le service
aNarwork
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