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< Notes

Hard Skills

- Suite ADOBE [ X X JOXO)
- Canva e [ X JO
- Figma [ X X JOXO)
- WordPress (X X ) O O
- MailJet (X X X JO
- HTML [ X X JOXO)
- Office (X X X JO
- Anglais [ X X JOXO)

Soft Skills

® Curicuse

e Rigoureuse

® Autonome

® sens de la communication
® Travail d'équipe

e Polyvalente

” n:
&
Clacla hobbies

Apprentissage du polonais et du
coréen en autodidacte

Guitare (2ans de pratique)
Voyages
Patisserie

Jardinage

Distribué

65 © )
DO 2 C

CLARISSE LLADO

Chef de projet webmarketing

Jeune diplémée d'un MBA : Marketing/communication
digitale et médias sociaux a I'école ISEG Bordeauy, je

suis a la recherche de mon premier emploi en tant que
chef de projet webmarketing pour septembre 2023 @

Petite spécificité en fin d'année, je pars m'installer en
Pologne ==

SIEen SO

Université Montesquieu
Bordeaux

Formations O Search...

ISEG
Bordeaux

2021 - 2023 | MBA : Marketing/
communication digitale et médias sociaux
(Brief digitale, traffic manager, planning
stratégique, growth hacking, data CRM...)

2018 - 2021 | Licence en
Administration économique et sociale
Mention : bien

Expériences profesionnelles

Jan 2022 - Chargée marketing et communication (Alternance)
Sept 2023
Snark Factory - Bordeaux (33)

Audit concurrentiel

Gestion des réseaux sociaux : Linkedin

Performance marketing : Social Ads

Rédaction de newsletter mensuel

Elaboration et mise en place de stratégies digitales
Accompagnement client

Brand content : tournage et montage d'interview/vidéos
Création et organisation d'événements (35 personnes)

Avril 2022 - Assistante chargée de clientéle (Stage commercial)
Mai 2023 02 Care Service (services a la personne) - Cenon (33)

» Prospection clientéle
» Relation client : suivi satisfaction

 Exploitation : suivi et mis a jour logistique

« Participation a des visites commerciales

o Recrutement : pré-qualifications

Avril 2019 - Hotesse de caisse, d'accueil et standardiste (Emploi

Leclerc - Saint Médard en Jalles (33)
e Accueil clientéle

o Relation client

« Fidélisation

o Services aprés ventes

2018 - 2019 Trésoriére : Association "Action des Etudiants pour la
Défense de la Planéte"

Université - Pessac (33)

o Trésorerie, gestion de budget
o Démarchage magasins bio, démarchage partenaires
« Organisation d'évenements



Sébastien Doncker Le 06/07/2023
Snark Factory

46 rue de Lisleferme

33000 Bordeaux

Objet : Lettre de recommandation

Clarisse Llado a commencé sa collaboration avec Snark Factory en janvier 2022 dans le
cadre d’une alternance pour un master en communication digitale. Dés le début, sa rigueur et
son sérieux nous a tout de suite conquis. En 6 mois de présence, Clarisse est montée en
compétence a pleine vitesse.

Naturellement trés autonome, elle a su plonger dans l'univers de notre entreprise : les
startups et la « tech » dans son ensemble. Nous accompagnons des startups dans des
domaines extrémement différents, de I'agritech a la legaltech, en passant par I'e-santé, le
commerce, le jeu vidéo, I'ed-tech, la fintech, etc. Il n’est pas simple de se retrouver dans ces
univers parfois trés différents et chaque nouveau projet ameéne souvent un nouveau métier a
comprendre. Clarisse a relevé ce défi de compréhension haut la main et elle a aujourd’hui une
connaissance tres large des métiers qui utilisent le digital et de leurs spécificités.

Au cours de ces presque 2 ans de collaboration, Clarisse a su proposer de nombreux axes
d’action et de réflexion sur les différentes problématiques que nous rencontrions aussi bien
sur des sujets internes a Snark Factory que pour notre coworking et nos clients. Tres
volontaire, elle a toujours su faire par elle-méme et au besoin apprendre I'utilisation d’'un
nouveau logiciel ou d’un service pour produire ce qu’elle souhaitait.

En plus de son travail de marketing et de communication, I'animation de notre
coworking est aujourd’hui gérée entierement par Clarisse. Elle a une bonne humeur naturelle
et il est tres agréable, au quotidien, de travailler avec et auprés de Clarisse. Elle est d’'une
humeur égale sans aucun haut et bas. Un roc et un soutien pour I’'ensemble de I'équipe.

Clarisse a aujourd’hui un projet d’exploration d’un nouveau pays et le distanciel n’est
malheureusement pas possible pour nous. Cela correspond bien a son envie de découvrir et
sa soif d’apprendre de nouvelles choses et je suis certain qu’elle saura trouver une maniére
de proposer a ces futurs employeurs une expérience enrichie grace a cela.

Son autonomie, son sérieux, sa capacité d’adaptation lui permettra de travailler dans
une équipe en full remote ou en présentiel sans aucune difficulté et elle deviendra tres vite,
j’en suis persuadé, un membre essentiel de cette future équipe.

Sébastien Doncker

CEO de Snark Factory




